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Основна і додаткова 
діяльність 

Український центр соціальних реформ (далі - УЦСР або Центр) є 
громадською неприбутковою організацією. До складу колективу 
Центру входять 20 науковців, які працюють разом з 1992 року. З 
них один академік НАН України, п’ять докторів економічних наук 
та одинадцять кандидатів наук. Співробітники Центру виконали 
біля 132 науково-дослідних проектів, в тому числі понад 59 – на 
замовлення міжнародних організацій. Центр має значний досвід 
співпраці з провідними українськими та закордонними фахівцями, 
що необхідно для успішного виконання комплексних досліджень.     
Метою створення Центру є концентрація зусиль науковців та 
експертів-практиків у сфері соціального захисту, передусім 
реформування системи пенсійного забезпечення та соціального 
страхування в цілому, інституту адресної соціальної допомоги, 
діючої системи пільг, оподаткування доходів громадян. Основою 
науково обґрунтованих рекомендацій, які надаються 
співробітниками Центру Адміністрації Президента, Верховній 
Раді, Кабінету Міністрів, Міністерству фінансів, Міністерству 
праці та соціальної політики, Міністерству у справах сім’ї та 
молоді, Держкомстату є комплексні систематичні дослідження 
рівня життя населення та проблеми бідності, демографічної 
ситуації, розвитку ринку праці, регіональних аспектів людського 
розвитку, а також аналіз державної соціальної політики, зокрема, 
системи соціального захисту, та пошук шляхів щодо її 
вдосконалення 

Незалежність і 
об'єктивність 

УЦСР - незалежна від ідеологічної, політичної, релігійної і 
економічної точки зору організація. УЦСР не пов'язаний з будь-
якою промисловою або фінансовою групою також як і з будь-якою 
державною структурою, що дозволяє його штату працювати з 
необхідною незалежністю і повною об'єктивністю. 
УЦСР береться за виконання завдань тільки з проблематики, в якій 
має досвід і робить усе можливе, щоб успішно завершити роботу 
згідно поставлених термінів і відповідно до сучасної технічної 
практики 

Релевантна експертиза в 
реалізації вивчення і 

науковий досвід 

Наукові напрями 
Діяльність УЦСР пов’язана з наступним:  
Науковий та науково-практичний доробок УЦСР включає оцінку 
ефективності привілеїв і соціальних виплат, розробку підходів до 
організації моніторингу та оцінювання соціальних програм в 
Україні, узагальнення міжнародного досвіду реформування систем 
опіки над дітьми, комплексні довготривалі демографічні проекти, 
проекти щодо економічно активного населення, оцінку 
демоекономічного потенціалу України, дослідження трудової 
міграції, зокрема незареєстрованої, перше Українське дослідження 
бідності, розробку методичних підходів до соціальної 
стратифікації населення, дослідження нерівності і розподілів 
доходів, оцінку ефективності привілеїв і соціальних виплат, 
моделювання державної підтримки бідного населення з метою 
підвищення ефективності системи соціального страхування, 
комплексний аналіз самозайнятих в Україні, організацію семінарів, 
тренінгів, інформаційних кампаній, участь у розробці низки 
важливих нормативно-правових документів. 
Головні методичні нововведення включають: методи оцінки 
бідності, схваленої Кабінетом Міністрів України, методи оцінки 



регіонального людського розвитку, схваленої об'єднаною сесією 
Президії Національної Академії Наук України і Державного 
Комітету Статистики України, методи інтегральної оцінки 
безробіття; модель обов'язкової системи пенсійного страхування 
Наша діяльність  
ГО «УЦСР» має великий досвід роботи. Експертами центру з 2005 
року було здійснено наступні дослідження: 
• Проведено медико-демографічне дослідження в Україні (за 

всіма регіонами) 
• Проведено національне дослідження дитячої праці в Україні 
• Здійснено Дослідження переходу від школи до роботи серед 

молоді в Україні 
• Проведено дослідження динаміки чисельності та статево-

вікового складу молоді, шлюбно-сімейних орієнтацій і 
поведінки молодіжних контингентів, сімейного складу молодих 
людей, ґендерних відносин та дітородної ситуації в їх сім’ях, 
дітородних орієнтацій молоді в Україні. Окремо приділено 
увагу питанням репродуктивного здоров’я молоді, а також 
проблематиці смертності у молодому віці. 

• Здійснено аналіз соціальної політики для літніх людей в 
Україні. 

• Розроблено проект концепції державної цільової програми  по 
старінню населення.   

• Вивчено сімейний стан та сімейні особливості літніх жінок і 
чоловіків, фактори і динаміка очікуваної тривалості життя 
жінок і стану здоров'я. 

• Відбувся аналіз про знаходження осіб похилого віку, 
відмінності у перебуванні у спеціальних закладах для осіб 
похилого віку та догляду на дому. 

• Надана комплексна характеристика постраждалого населення 
на ЧАЕС, оцінена чинна система пільг та проблем нормативно-
правового й фінансового забезпечення соціального захисту.  

• Проведено аналіз соціально-економічної ситуації (в рамках 
проекту «Гуманітарна допомога внутрішнього переміщеним 
особам в Україні») у Вінницькій, Черкаській, Житомирській, 
Полтавській, Сумській, Чернігівській, Одеській, Миколаївській, 
Харківській Херсонській областях,  у тому числі ринка послуг 
охорони здоров’я. 

• Розроблені та науково обґрунтовані соціальні стандарти та 
нормативи в охороні здоров’я (на території міста Запоріжжя). 

• Проаналізовано яким чином функціонує поточна система 
моніторингу та оцінки в сфері соціальних послуг в регіонах (на 
трьох рівнях – область, район, місто). Аналіз проведено на 
регіональному рівні (на місцях). 

• Розроблено концепцію (модель) моніторингу та оцінювання у 
секторі соціальних послуг на двох рівнях (національному та 
регіональному) 

• Здійснено аналіз витрат домогосподарств на медичні послуги з 
1999 по 2007 рік (9 років): витрати з кишені, катастрофічні 
витрати і вплив бідності, потреби та доступ до медичних послуг 

• Висвітлено питання соціальної інтеграції, пенсійного 
забезпечення та розвитку системи охорони здоров’я 



• Виконано проект зі створення сприятливого середовища для 
сталого розвитку підприємств в Україні 

• Проведено пілотний проект щодо виведення малозабезпечених 
сімей та внутрішньо переміщених осіб із стану бідності 

132 контрактів Наші клієнти 
Ми маємо 132 контрактів, 59 з них виконані на замовлення 
Міжнародних організацій  Центр співробітничає з міжнародними 
науковими організаціями, зокрема UNDP, Світовим Банком, 
Міжнародною організацією праці, UNFPA, UNICEF, програмами 
ТАСІС. Експерти працюють з редакціями газет з соціальних 
проблем «Дзеркало тижня», «День», «Робота і платня», з 
агентством «Укрінформ» 

Ресурси, які гарантують 
швидке виконання і якісну 

роботу 

Людський ресурс і підтримка  
Постійний штат УЦСР складається з соціальних економістів, 
експертів розвитку, інженерів, фахівців з фінансів, спеціалістів з 
людських ресурсів і головних менеджерів. 
Менеджери УЦСР включають професійних фахівців з розвитку із 
значним досвідом, з продемонстрованим знанням фінансування 
механізмів в соціальних секторах. 
Крім свого власного штату, УЦСР побудував стійкі робочі 
відносини з великою кількістю консультантів. 
Підтримка людського ресурсу 
Персонал УЦСР брав участь у підготовці чотирьох тематичних 
доповідей, які увійшли до щорічних Послань Президента України 
до Верховної Ради України, у розробці Програми подолання 
бідності в Україні, Закону України про соціальні стандарти, в 
підготовці Національних доповідей з людського розвитку, зі 
становища сімей, жінок, дітей, молоді в Україні. Протягом 1992-
2020, результати наукових досліджень були представлені більш як 
у 230 публікаціях і доповідались більш як на 100 наукових 
конференціях і семінарах. 
Технічна підтримка 
Технічні відділи забезпечують безперервну підтримку проектам і 
штату, а саме: 
Оцінка і регулювання проектних завдань: спостереження технічної 
команди; сервісна підтримка; підтримка написання звітів: оцінка 
стану виконання проекту та відправлення результатів до клієнта; 
допомога персоналу, надання будь-якої потрібної інформації; 
спостерігання за виконанням бюджету проекту та бухгалтерський 
облік. 
Матеріально-технічне забезпечення 
Відділ матеріально-технічного забезпечення УЦСР забезпечує 
проектні команди всім рядом постачальницьких послуг, 
забезпечення усім необхідним, покупку і відвантаження будь-якого 
виду устаткування і запасних частин також як і митного очищення, 
згідно порядку дій та в повній згоді з фінансуючими організаціями. 
Персонал відділу матеріально-технічного забезпечення УЦСР має 
досвід в роботі з проектами, фінансованими Світовим Банком. 
Вони знайомі з відповідними правилами і процедурами. 
Матеріально-технічне забезпечення торкається переважно: 
Прибуття експертів на місце: обробка робочих паперів, 
відвантаження особистого приладдя, домовленість щодо житла і 
транспортування, і ін.; 



Закупівля і відвантаження устаткування, потрібного для проекту; 
Організація репатріації персоналу у випадку виникнення проблем. 
Адміністративна і фінансова підтримка 
УЦСР забезпечує своїх експертів адміністративною та фінансовою 
підтримкою, переважно в наступних областях: 
Написання договірних документів; фінансове управління 
контрактів (депозити, складання рахунків, збори, і т.п.); 
Дякуючи його відомій фінансовій стабільності, УЦСР може, від 
початку проекту, гарантувати його команді постійну фінансову 
підтримку (житло та транспортування, аванси, щоденно для 
короткострокових місій). В результаті, УЦСР може, при 
необхідності, викликати своїх експертів і, не чекаючи отриманням 
договірного авансу. Це особливо важливо, при прагненні 
прискорити виконання деяких проектних дій. 
Перевірка Якості 
Якість це відповідальність всіх наших консультантів і штату. 
Клієнт - завершальний арбітр нашої службової якості. Запевняємо, 
що ми повністю розуміємо потреби клієнта, намагаємося 
виправдати всі очікування, затверджуємо план дій з Клієнтом і 
діємо відповідно нього. 
Менеджер перевірки якості відповідальний за перевірку якості всіх 
документів, випущених УЦСР. 

 
Ліцензії на ведення 

комерційної діяльності - 
реєстраційні документи 

 
ЄДРПОУ 26189638, свідоцтво про реєстрацію громадського 
об’єднання № 0107-2002 Г.О. 657817 від 31.05.2002, Свідоцтво про 
державну реєстрацію – АГ №329848 
 

 
Останній перевірений 
фінансовий звіт – звіт 

про фінансові 
результати та 

балансова відомість для 
підтвердження 

фінансової стабільності, 
ліквідності, 

кредитоспроможності і 
репутації на ринку 

 
Фінансовий звіт 2020 р. 
 
 

 
  



У вигляді органограми структуру ГО «УЦСР» можна представити наступним чином: 
 

Організаційна структура 
ГО «Український центр соціальних реформ» 
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ЗАГАЛЬНІ ЗБОРИ 



Проекти, реалізовані ГО «УЦСР» за 2020 р.  
 

   Назва проекту Отримані результати Замовник 
2020 

1.  

Надання підтримки Державній 
службі статистики України з 
метою розбудови 
спроможності щодо збору та 
обробки ґендерної статистики 
 
(Продовження) 

Надання технічної і консультаційної допомоги та підтримки 
Державній службі статистики України для забезпечення 
інституційного зміцнення та комплексного врахування гендерної 
проблематики для досягнення гендерних зобов'язань у галузі 
статистики. Надання підтримки та проведення підготовки / 
тренінгів персоналу Державної служби статистики для забезпечення 
інституціоналізації стабільних та комплексних підходів до збору, 
аналізу та звітності даних з розбивкою за статтю та гендерної 
статистики. 

ООН Жінки в Україні 
 

No.2018-006 
Business Unit: UKR30 

01.08.2018 
 

(1 590 000.00 грн) 
 

(Акт від 21.05.2020) 

2.  

Консультаційні послуг щодо 
Розробки підходівта 
запровадження механізмів 
контролю під час надавання 
соціальної підтримки 
населенню (QCBS-B2) в 
рамках реалізації проекту 
«Модернізація системи 
соціальної підтримки 
населення України» 
Consulting Services for: 
Development of approaches and 
implementation of control 
mechanisms related to social 
support (QCBS-B2)  in project 

Підготовка заходів щодо інформування громадськості. 
Консультант з метою виявлення початкового рівня 
поінформованості населення щодо системи контролю в Україні та 
зміну його під час проведення інформаційної кампанії має провести 2 
всеукраїнських дослідження громадської думки з вибіркою 3000 осіб. 
Проведення поточної роботи стосовно підготовки пропозицій щодо 
удосконалення показників ефективності програм соціальної 
підтримки та визначення показників ефективності соціальних послуг. 
Здійснення щорічного аналізу ефективності діяльності соціального 
інспекторату.  
 
Написання аналітичного звіту щодо діяльності соціальних 
інспекторів. 

Maks Travel D.O.O 
 

№QCBS-B2/UCSR 
26/12/2017 

 
53 000.00 дол США 



«Social Safety Nets 
Modernization Project» 
 
(Продовження) 

Надання консультаційної підтримки відповідним органам  щодо 
використання системи звітності, аналізу ефективності діяльності 
соціального інспекторату. 

 

3.  

Проведення обстеження 
населення щодо забезпечення 
одноразовою натуральною 
допомогою «Пакунок маляти» 
 
Capacity Building for “Baby Box” 
Monitoring 
 
(продовження) 

Реалізація цієї Програми безпосередньо сприятиме розвитку програми 
ЮНІСЕФ в Україні як на національному, так і на місцевому рівнях. 
Більше того, реалізація Програми має потенціал для створення 
базових ліній для стратегічних показників (ЦСР) та даних щодо 
новонароджених дітей та їх батьків. 
Моніторинг буде ґрунтуватися на наступному джерелі інформації: 
 
Репрезентативне вибіркове опитування одержувачів Baby Box 
методом інтерв'ю «віч-на-віч» (1500 внкет). 
Репрезентативне вибіркове опитування одержувачів Baby Box 
методом телефонного інтерв'ю (750 інтерв’ю). 
Якісне опитування (фокус-групові дискусії (5) та поглиблені інтерв'ю) 
одержувачів, представників органів соціального захисту та охорони 
здоров’я, громадськості; 
Репрезентативне вибіркове опитування ставлення населення до 
проекту Baby Box. 
Інформація з джерел ЗМІ та соціальних медіа. 

UNICEF Ukraine 
 

UA-PRC-2019-29 
24.10.2019 

 
 

874 852,30 грн. 
 

(Face form from 15.01.2020) 

4.  

Програма «Підвищення 
спроможності для генерації 
даних/моніторингу ЦСР в 
Україні з акцентуванням на 
дітей та молоді 
 

Програма буде реалізовуватися у двох напрямках: 
 
аналітичний компонент ЦСР (створення системи моніторингу ЦСР 
із особливим акцентом на сталий розвиток дітей та молоді; 
результати: аналітичні / моніторингові звіти); 
Компонент нарощування потенціалу ЦСР (збільшення 
інституціональної спроможності для моніторингу / зменшення 
бідності та соціального відчуження дітей; результати: підготовлені 
фахівці) 

UNICEF Ukraine 
 
 

UA-PRC-2019-37 
09.08.2019 

 
1 104 480,00 грн. 

 
(Face Form from 21.02.2020) 



Enhancing capacity for 
monitoring SDGs in Ukraine 
(SDG1, SDG8 and SDG data) 
 
(Продовження) 

 
Національна спроможність щодо моніторингу ЦСР в Україні буде 
представлена зокрема: 
(i) "ЦСР в Україні : Річний звіт з моніторингу 2019 р. Три аналітичні 
звіти, присвячені дітям та молоді ("ЦСР в Україні. Дані для дітей", 
"ЦСР в Україні. ЦСР1", "ЦСР в Україні. ЦСР 8"); 
(ii) навчання 40 фахівців, підготовлених для генерування / моніторингу 
даних щодо ЦСР щодо дітей, а також для зменшення бідності та 
соціального відчуження. 

5.  

Початкове дослідження з 
оцінки у Тернопільській та 
Одеській областях (місцевий 
консультант) що 
спеціалізується у соціальних 
дослідженнях. Надання 
соціальних послуг в громаді.  
 
Initial assessment study in 
Ternopil and Odessa (local 
consultant) specializing in social 
studies. The Community-Based 
Social Service Delivery Project 
(Продовження) 

Метою проекту є надання підтримки об’єднаним територіальним 
громадам Одеської та Тернопільської областей для посилення їх 
спроможності у забезпеченні мешканців якісними соціальними 
послугами, підвищення доступу до соціальної та комунальної 
інфраструктури громади, поліпшення охоплення послугами вразливих 
груп населення (літніх людей, інвалідів, сімей, що знаходяться у 
складних життєвих обставинах). 
Передбачається проведення початкового дослідження з оцінки у 
громадах Одеської та Тернопільської областей для визначення потреб 
у соціальних послугах, виявлення фактичних та потенційних 
бенефіціарів, існуючих послуг, висвітлення основних труднощів при 
отриманні соціальних послуг, вивчення досвіду громадян у соціальному 
обслуговуванні, визначення рівня задоволення бенефіціарів послугами 
тощо. Передбачається, що початкове дослідження з оцінки охопить 
основних/потенційних бенефіціарів проекту: осіб похилого віку, які 
потребують уваги та опіки, сім’ї, що опинились/ризикують 
опинитися у стані бідності та соціального виключення, осіб з 
інвалідністю, ВПО тощо та співробітників підрозділів соціального 
захисту громад, надавачів послуг тощо. 

УФСІ 
 

CQS-C-0090009-JSDF 
18.09.2019 

 
20 000.00 дол.США. 

 
(Акт №2 выд 17.01.2020) 

6.  Проведення дослідження 
потреб дітей, що проживають 
у Східній Україні 

Основна мета дослідження - згенерувати дані, які будуть основою для 
аналітичної інформації та знань, приділяючи особливу увагу 
гуманітарним потребам найуразливіших дітей, які проживають у 
постраждалих від конфлікту регіонах України, відповідно до вимог 

UNICEF Ukraine 
 

№43291728   
18.12.2019 



 
Assessment of the needs of 
children in Eastern Ukraine 
(продовження) 

Конвенції про права дитини, і, особливо, ці стандарти, викладені в 
Міжнародному гуманітарному праві та Стандартах СФЕРИ, а 
також в українських національних стандартах. Метою дослідження 
є оцінка потреб дітей та домогосподарств з дітьми в районах, що 
постраждали від конфлікту. 
Цілі: 
• Визначення впливу конфлікту на дітей та домогосподарства, які 
проживають з дітьми;   
• Визначення потреб та прогалин дітей та домогосподарств з дітьми, 
які постраждали від конфлікту у наступних 5 ключових аспектах: 
Захист дитини, здоров'я, освіта, WASH, соціальна політика;   
Основні питання дослідження: 
• Чи впливав конфлікт на добробут дітей, хлопчиків та дівчат різного 
віку? Який був вплив?  
• Яка ситуація з дітьми та домашніми господарствами з дітьми в 
конкретній зоні (за 5 ключовими аспектами)?  
• Які виявлені потреби в кожній області? 
Географічне охоплення: 4 географічні райони: Неконтрольована 
державою територія (NGCA) (Луганська та Донецька область), 
Контрольована державою територія (GCA) (Луганська та Донецька 
область) з розділенням на міські / сільські райони, GCA 0-5km, GCA 5-
20-km лінії розмежування. 
Кількісне дослідження (опитування на рівні домогосподарств [HH]): 
інтерв’ю з домогосподарствами, що постраждали від конфлікту з 
дітьми (віком 0-17 років) в різних місцях по обидва боки лінії 
розмежування та пунктах пропуску між GCA та NGCA (не більше 
2500 домогосподарств, вибраних випадковим чином із Донецької та 
Луганської областей).  
Якісне дослідження (фокус-групи, глибинні інтерв'ю, ключові 
інформатори): обговорення фокус-груп серед представників 
домогосподарства з дітьми, поглиблені інтерв'ю з представником 
домогосподарства з дітьми, ключові інтерв'ю з інформаторами з 

 
2 145 772,10 грн. 



місцевою владою, установами, національними та міжнародними 
експертами з конкретної сфери (відповідно до 5 ключових областей).     

7.  

В рамках «Проведення 
обстеження населення щодо 
забезпечення одноразовою 
натуральною допомогою 
«Пакунок маляти»» 
 
Capacity Building for “Baby 
Box” Monitoring 
 
(Опитування матерів 
новонароджених дітей про 
вплив COVID-19 на умови 
розвитку дитини в ранньому 
віці) 
 

Реалізація цієї Програми безпосередньо сприятиме розвитку програми 
ЮНІСЕФ в Україні як на національному, так і на місцевому рівнях. 
Більше того, реалізація Програми має потенціал для створення базових 
ліній для стратегічних показників (ЦСР) та даних щодо 
новонароджених дітей та їх батьків. 
 
Здійснено: 
• Телефонне опитування матерів новонароджених дітей (3000 

респондентів) про вплив COVID-19 на умови розвитку дитини в 
ранньому віці   

• Репрезентативне вибіркове опитування обізнаність населення 
до ЮНІСЕФ. 

• Зібрано інформацію з джерел ЗМІ та соціальних медіа 
• Підготовлено аналітичний звіт. 

 

UNICEF Ukraine 
 

UA РRC-2019-29 
20.10.2020 

 
 

221 065,48 грн. 
 
 

8.  

В рамках «Проведення 
обстеження населення щодо 
забезпечення одноразовою 
натуральною допомогою 
«Пакунок маляти»» 
 
Capacity Building for “Baby 
Box” Monitoring 
 
 

Реалізація цієї Програми безпосередньо сприятиме розвитку програми 
ЮНІСЕФ в Україні як на національному, так і на місцевому рівнях. 
Більше того, реалізація Програми має потенціал для створення 
базових ліній для стратегічних показників (ЦСР) та даних щодо 
новонароджених дітей та їх батьків. 
 
Передбачається: 
• Удосконалення методології дослідження  
• Розробка інструментарію проведення опитування. 
• Здійснення 1500 телефонних інтерв’ю. 
• Оцінка та аналіз взаємозв’язку характеристик обстеження осіб 

та цільових показників на основі методів моделювання 

UNICEF Ukraine 
 

UA РRC-2019-29 
30.11.2020 

 
 

670 274,48 грн. 
 
 



• Збір інформації з джерел ЗМІ та соціальних медіа 
• Підготовка аналітичного звіту та презентаційних матеріалів. 

 

9.  

External monitoring (Third Party 
Monitoring) for the OFDA 
funded project “WASH response 
to covid-19 outbreak in Ukraine” 
(GCA)  
«Зовнішній моніторинг 
(моніторинг третіх сторін) 
проекту, що фінансується 
OFDA «Реакція WASH на 
спалах захворювання Сovid-
19 в Україні» (GCA)» 

Проведення моніторингу отримання гуманітарної допомоги від 
ЮНІСЕФ медичним, соцільним закладам, закладам освіти, 
нужденним домогосподарствам в Донецькій та Луганській 
областях. 
1. Моніторинг процесів розповсюдження, з метою оцінки 

відповідності механізму розповсюдження за угодою з 
партнерами-виконавцями (780 анкет: 160 закладів по 3 анкети 
та 300 телефонних опитувань);  

2. Вивчення різниці між сумами, що вказані бенефіціарами та 
партнерами-виконавцями, проаналізувати відмінності; 

3. Оцінити ступінь задоволеності отримувачей гуманітарними 
вантажами; 

4. Створити інфографіку, інформаційну панель, карти. 
 

UKR-PCA20186-HPD202085 
03.12.2020 

(1 153 378,50 грн.) 

10.  

Консультаційні послуги з: 
«Оцінки розроблених 
лабораторних робіт щодо 
впровадження до 
дистанційного навчання». 
Consulting Services for: « 
Evaluation of the developed 
laboratory works on introduction 
to distance learning». 

Надано консультаційні послуги з «Оцінки розроблених лабораторних 
робіт щодо впровадження до дистанційного навчання», а саме:  
1. Розроблено методологію та інструментарій для проведення ФГД 
та експертних опитувань. 
2. Проведено 4 ФГД з учнями. 
3. Здіцйснено експертні опитування вчителів (30 експертів). 
4. Підготовлено технічний та аналітичний звіт. 
 

За рахунком 
від 01.10.2020 

(238 241,20 грн.) 

 
 
 


